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odraz inkluzivnog drustva
& M A & N 4

Mozemo li ostvariti pristup svakom pojedincu? Utjecemo li na
kvalitetu Zivota gradana? Mozemo li biti klju¢ne institucije inklu-
zivnog drustva?

Europske i svjetske narodne knjiznice dijele zajednicka poslanja, vizije i ciljeve.
Suvremene knjiznice danas su sredista koja predstavljaju prave odraze svoje sredine.
To su mjesta koja omogucuju osnazivanje zajednice u cjelini.

Prema IFLA-inom Manifestu za europske knjiznice iz 2019. g., knjiznice garantiraju da
je svaki pojedinac u bilo kojem trenutku svog Zivota sposoban uciti, Citati i razvijati
se uz pomoc knjiznica, bez obzira na prepreke i ograni¢enja. Paralelno s drustvenim
promjenama, knjiznice u svoje strukture unose brojne promjene, s ciljem razvijanja,
inovacija i ¢vrs¢eg povezivanja sa gradanima. Mozda i vise od bilo koje druge javne ili
privatne ustanove, narodne knjiznice nude jedinstveni prostor za susrete i razmjenu.
U danasnje vrijeme vidimo ih kao dinamican i inkluzivan prostor dostupan svima. So-
cijalna integracija marginaliziranih skupina korisnika, stvaranje zajednickog osjecaja
identiteta, aktivno ukljucivanje ¢lanova u sukreiranje i osmisljavanje programa - samo
su dio inovacija u knjizni¢arstvu, kojima se knjiznice redefiniraju i otvaraju za nove
nacine i metode rada.

Tema ovogodisnjeg medunarodnog stru¢nog skupa nosi naziv Knjiznica - odraz
inkluzivnog drustva.

se Vv e

gih znanstvenih disciplina, kroz pozvana strucna izlaganja, dat ce odgovore na pitanja
vezana uz tematiku inkluzivne kulture koja je temelj slobodnom pristupu informaci-
jama, ucenju, obrazovanju i drustvenom razvoju.

Tema skupa temeljit ¢e se na socijalno-inkluzivnim knjiznicnim uslugama, polifunk-
cionalnosti knjiznica, knjiznicama kao viSenamjenskim sredistima svojih zajednica -
otvorenim i inkluzivnim mjestima, u skladu s ostvarivanjem ciljeva UN-ove agende
2030 o odrzivom razvoju.



odsev inkluzivne druzbe
& Mt A N fR 4

Ali smo knjiznice dostopne vsakemu posamezniku? Ali imamo
vpliv na kakovost zivljenja prebivalcev? So knjiznice lahko kljucne
institucije vkljucujoce druzbe?

Evropske in svetovne splosne knjiznice si delimo skupno poslanstvo, vizijo in cilje. Smo
sredisca,vkaterihseodrazaokolje, kjer delujemo,insmo prostor, kikrepidelovanje skup-
nosti kot celote. Po IFLI-nem Manifestu za evropske knjiznice vsakemu posamezniku
zagotavljamo vsezivljenjsko ucenje, branje ter intelektualno in duhovno rast ne glede
na ovire in omejitve.

Vzporedno z druzbenimi spremembami knjiznice razvijamo Stevilne nove programe z
namenom trdnejSega povezovanja s svojimi prebivalci. Morda celo pogosteje kot mar-
sikatere druge javne ali zasebne ustanove ponujamo edinstveni prostor za srecevanja
in izmenjavo mnenj. V danasnjem casu se vidimo kot dinamicen in inkluziven pros-
tor, ki je dostopen vsem. Druzbena integracija marginaliziranih skupin uporabnikov,
ustvarjanje obcutka pripadnosti, aktivno vkljucevanje ¢lanov v soustvarjanje in ob-
likovanje programa so le del sprememb, ki jih knjiznice uvajamo in tako odpiramo
nove metode in nacine dela.

Tema letoSnjega mednarodnega strokovnega srecanja je Knjiznica - odsev inkluz-
ivhe druzbe.

Vabljeni hrvaski in slovenski predavatelji, aktivni strokovnjaki s podrocij bibliotek-
arske znanosti, antropologije, psihologije, pedagogike in drugih znanstvenih disci-
plin bodo skozi strokovna predavanja ponudili odgovore na vprasanja, povezana s
tematiko inkluzivne kulture, ki je temelj svobodnega dostopa do informacij, ucenja,
izobrazevanja in druzbenega razvoja.

Cilj srecanja: ponuditi smernice za uspesno oblikovanje programov za marginal-
izirane druzbene skupine, pomagati pri njihovem hitrejSem druzbenem vkljucevanju
in obvladovanju, izmenjati ideje ter potrditi status knjiznic kot univerzalnih inkluzivnih
prostorov prihodnosti.
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Prijava
Pozdravni nagovori

Petra Kovic, Miroslav Katic

dr. sc. Filip Skiljan, Institut za migracije i narodnosti Zagreb:
"Hrvatsko-slovenski odnosi u kontekstu migracija”

dr. Jernej Mlekuz, Institut za slovensko izseljenstvo in migracije na
ZRC SAZU: “Sublimirati, demolirati, vkljuditi, izkljuciti...? Nekateri izzivi
vkljuCujoce druzbe in migracij”

Sanja Lautenbach-Huzjak, Tihana Raseta, Marijana Spevec Sinkovic,

)

Knjiznice grada Zagreba: “Inkluzivne knjiznicne usluge u Knjiznici Dugave’

Razprava

Odmor

Tina Cigler, Snjezana Blagojevic, Drustvo za razvijanje prostovoljnega dela
Novo mesto: “Vkljucevanje priseljencev iz drugih kulturnih okolij - primer
prakse”

Milojka Skokandic, Izabel Skokandic, Gradska knjiznica “Ivan Vidali”

Korcula: “Erasmus+ projekt Migrate to Library”

Silvija Straus, Mestna knjiznica Ljubljana: “Knjiznica kot veckulturni
prostor neformalnega ucenja in druzenja za otroke, mlade in druzine”

Razprava

Anita Malkoc Biscan, Gradska knjiznica “Ivan Goran Kovacic” Karlovac:
“Erasmus+ projekt Inkluzijom ostvarimo potencijale knjiznica”

dr. Alenka Kav¢i¢ Coli¢, Milena Bon, Narodna in univerzitetna knjiznica
Ljubljana: “Financna pismenost v splosnih knjiznicah za ciljno skupino 55+
- projekt Finlit”

Razprava in zakljucek



Dr. sc. Filip Skiljan, Institut za migracije i narodnosti, Zagreb

HRVATSKO-SLOVENSKI ODNOSI U KONTEKSTU
MIGRACIJA

Autor u tekstu donosi podatke o Slovencima u Hrvatskoj i Hrvatima u Sloveniji. Posebno se
bavi povijescu ove dvije zajednice. U tekstu donosi statisticke podatke o ove dvije zajed-
nice, podatke o polozaju slovenske nacionalne manjine u Hrvatskoj i Hrvata u Sloveniji te
podatke o organiziranju jednih i drugih. Ove podatke autor donosi na temelju prikupljene
arhivske grade, literature i polustrukturiranih dubinskih intervjua.

O predavatelju

Nakon zavriene Klasi¢ne gimnazije Filip Skiljan upisao je dvopredmetni studij povijesti i
arheologije na Filozofskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu, gdje je 2003. godine diplo-
mirao s temom Japodska naselja u Beloj krajini. Godine 2004. upisao je poslijediplomski
studij hrvatske povijesti 20. stoljeca, a 2006. godine obranio je magistarski rad Politicki
zatvorenici u logorima Jasenovac i Stara Gradiska kod mentora prof. dr. lve Goldsteina.
Od 2003. do 2006. godine radi kao kustos zbirke fotografija, video-materijala i digitalnih
zapisa u Spomen-podrucju Jasenovac. Godine 2006. upisuje izvandoktorski studij hrvatske
povijesti 20. stoljeca i temom Politicka opredjeljivanja u Hrvatskom zagorju u Drugom
svjetskom ratu doktorira 2009. godine. Od 2010. godine zaposlen je u Institutu za migracije
i narodnosti. Bavi se Drugim svjetskim ratom i nacionalnim manjinama u Hrvatskoj. Autor je
viSe monografija i znanstvenih ¢lanaka.

Dr. sc. Filip Skiljan

Institut za migracije i narodnosti

Trg Stjepana Radica 3,

10000 Zagreb

elektronski naslov: filipskiljan@yahoo.co.uk



Dr. Jernej Mlekuz, Znanstvenoraziskovalni center Slovenske
akademije znanosti in umetnosti

NAKATERI 1ZZIVI VKLJUCUJOCE DRUZBE IN
MIGRACIJ

Referat se sprehodi skozi nekatere osnovne pojme migracij. Nekoliko dlje se zaustavi ob
vprasanju integracije migrantov in t.i. kulturnih razlik. Teza prispevka je, da ima inkluzivnost
(migrantov) pozitivne druzbene, gospodarske, psiholoske idr. ucinke.

O predavatelju

Dr. Jernej Mlekuz je zaposlen na Institutu za slovensko izseljenstvo in migracije Znanstve-
noraziskovalnega centra SAZU. Je avtor Burek.si?! Koncepti / recepti, Kranjsko klobasanje:
Slovenska zgodovina, kot jo piSejo packe kranjske klobase na Casopisnem papirju, | feel
Kranjska klobasa: Kako je kranjska kobasica podignula slovensku naciju in ABCCC migracij
ter urednik ali sourednik vec knjig. Svoje knjige in delo pogosto predstavlja v medijih. Njego-
vi znanstveni dosezki so bili trikrat izbrani kot najboljSi dosezek na podrocju humanistike
ali druzboslovja. Je predavatelj na Visoki Soli za trajnostni turizem, urednik zbirke Migracije,
nekdanji urednik znanstvene revije Dve domovini / Two Homelands. Bolj kot v knjigah in
svojem delu uziva na recnih brzicah.

Dr. Jernej Mlekuz

ZRC SAZU

Novi trg 2,

1000 Ljubljana

elektronski naslov: filipskiljan@yahoo.co.uk



Sanja Lautenbach-Huzjak, Tihana Raseta, Marijana Spevec
Sinkovic, Knjiznice grada Zagreba, Knjiznica Dugave

INKLUZIVNE KNJIZNICNE USLUGE U KNJIZNICI
DUGAVE

Neposredna blizina PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite Zagreb, kao i sve veci
priljev migranata u Republiku Hrvatsku koja je postala dio izbjeglicke rute od 2013. godine,
obiljezila je Knjiznicu Dugave kao mjesto susreta razliCitih svjetova i kultura.

U nastojanju da se odmaknemo od deklarativne suosjecajnosti i senzibiliziramo lokalno
stanovnistvo naspram novopridoslih susjeda kroz knjigu i osobne priCe, znanja i vjestine
nekih od trazitelja azila, knjiznica je u suradnji s Hrvatskim Crvenim krizem organizirala niz
knjizevnih susreta, izlozbi, likovnih radionica, ucenje stranih jezika, djecje predstave i donaci-
je knjiga. Ali isto tako i pomoci u izgradniji kvalitetnijeg zivota i suZivota trazitelja azila u
novoj sredini. Integracija je dvosmjeran proces Ciji uspjeh ovisi kako o traziteljima azila tako
i 0 samom lokalnom stanovnistvu.

Bio je to noviizazov i prilika za u¢vrscivanje uloge knjiznice u lokalnoj zajednici te ostvarivanje
cilieva UN-ove agende 2030 o odrzivom razvoju i kvalitetnom Zivotu svih njezinih korisnika.

Nasa posebnost i specificnost ne bi bila moguca bez brojnih suradnika ciji se broj povecava
sa svakim novim susretom i projektom - udruge, ustanove i pojedinci.

Vjerujemo kako smo u dosada stotinjak odrzanih aktivnosti u Knjiznici Dugave, provedenim
u sklopu suradnje s traziteljima medunarodne zastite iz PrihvatiliSta Zagreb, zajedno sa sve
Sirom mrezom vanjskih suradnika, potaknuli aktivnije ukljucivanje trazitelja u Siru zajednicu,
olaksali dvosmjeran proces medusobne prilagodbe traZitelja azila i lokalnog stanovnistva te
omogucili bolje razumijevanije kulturne raznolikosti nasih novih sugradana.



O predavateljicah

Sanja Lautenbach-Huzjak diplomirala je 1986. na Filozofskom fakultetu i stekla zvanje diplo-
mirani pedagog. Od 1986. radila je u odgojno-obrazovnim ustanovama u Labinu i Zagrebu,
Gradskoj knijiznici i ¢itaonici Metel Ozegovi¢ u Varazdinu, Ministarstvu znanosti, obrazovanja
i Sporta. Od prosinca 2004. zaposlena je u Knjiznicama grada Zagreba, Knjiznici Dugave.
Sudjelovala je u radu Komisije za slobodan pristup informacijama od listopada1998. do
veljace 2001, a od lipnja 2000. do veljace 2001. bila je predsjednica Knjiznicarskog drustva
Varazdinske zupanije.

U Knjiznici Dugave radila je na Odjelu za djecu i mlade do veljace 2017. kada preuzima
poslove koordinatorice knjiznice te prelazi na Odjel za odrasle.

Tihana Raseta: Nakon srednje skole zavrsila je Filozofski fakultet - Odsjek za povijest umjet-
nosti i komparativnu knjizevnost. Od listopada 1997. zaposlena je u Knjiznicama grada Za-
greba. Godine 2011. postala je koordinator Knjiznice Precko - ogranka Knjiznice Tina Ujevica,
te od 2012. voditeljica mreze Knjiznica Novog Zagreba. U sklopu posla vodi i nabavu knjiga
Knjiznica Novog Zagreba. Redovito sudjeluje na strucnim skupovima i okruglim stolovima.
Godine 2017. sluzbeno je boravila na Metlibu u Montrealu. Stalni je clan Komisije za slobo-
dan pristup informacijama, te pridruzeni clan Komisije za izgradnju i opremu knjiznica pri
HKD-u. Od pocetka svog rada u knjiznici ¢lan je ZKD-a i HKD-a.

Marijana Spevec Sinkovi¢ diplomirala je 2006. godine na Uciteljskom fakultetu u Zagrebu
strucni dodiplomski studij razredne nastave s pojacanim programom iz nastavnog predme-
ta matematika. 2010. godine diplomirala je na Filozofskom fakultetu u Zagrebu, smjer bib-
liotekarstvo. Od 2006. do 2008. godine radi u 1. osnovnoj skoli Dugave, a od 2009. godine u
Osnovnoj skoli Fran Galovic kao uciteljica razredne nastave. U srpnju 2009. godine pocinje
raditi u Knjiznicama grada Zagreba, kao informator na Odjelu za odrasle, a od veljace 2017.
godine na Odjelu za djecu i mlade u Knjiznici Dugave.

Sanja Lautenbach-Huzjak, Tihana Raseta, Marijana Spevec Sinkovic
Knjiznice grada Zagreba, Knjiznica Dugave

Sv. Mateja 7, Dugave, Zagreb

elektronski naslov: knjiznica.dugave@kgz.hr



Tina Cigler, Snjezana Blagojevic, Drustvo za razvijanje prostovoljne-
ga dela Novo mesto

VKLJUCEVANIJE PRISELJENCEV IZ DRUGIH
KULTURNIH OKOLIJ - PRIMER PRAKSE

Novo mesto je zaradi svoje geografske in gospodarske specifike ((blizina schengenske meje,
etni¢nih manijsin. Poleg avtohtonih Romov tu zivi tudi nekaj tiso¢ drzavljanov nekdanijih ju-
goslovanskih republik (Albanci, Bosnjaki, Srbi, Hrvatje, Makedonci), novih ¢lanic EU (Bolgari,
Romuni, Cehi, Slovaki) in drugih drzav (Kitajska, Venezuela ..). Pri integraciji se srecujejo z
vrsto tezav, prednjacijo jezikovne razlike in zadrzan odnos vecinskega prebivalstva.

Drustvo za razvijanje prostovoljnega dela Novo mesto Ze skoraj 30 let skrbi za njihovo
integracijo, saj verjame, da le v druzbi, ki je vkljucujoca in odprta za vse, lahko vsak njen
posameznik tvorno prispeva k njenemu razvoju. Razvilo je uspesen program, s katerim krepi
njihov polozaj in vlogo (opolnomocenije), to delo pa prepleta z aktivnostmi za osvescanje
javnosti. Gre za dva komplementarna pristopa, ki udejanjata idejo, da druzbena integraci-
ja deluje kot dvosmeren proces skupnega ucenja in prilagajanja (»uceca se kultura«) in
omogocata ucinkovitejso druzbeno integracijo socialno izkljucenih skupin.



O predavateljicah

Snjezana Blagojevic:

prostovoljka evropske prostovoljske sluzbe (zdaj evropska solidarnostna enota)
kulturna mediatorka

mediatorka

mladinska delavka po programu Mladinski delavci 2018, delo v Mladinskem centru
Drustva za razvijanje prostovoljnega dela Novo mesto, v katerega se vkljucujejo mladi
z manj priloznostmi

udelezenka mednarodnih mladinskih izmenjav in usposabljanj na temo integracije in
medkulturnega dialoga

delo z otroki, mladimi in zenskami z manj priloznostmi; izvajalka delavnic za mlade na
temo Clovekovih pravic in prostovoljnega dela na osnovnih in srednjih Solah

Tina Cigler, univ. dipl. novinarka:

Clanica Razvojnega sveta regije |V Slovenija v dveh sklicih, v zadnjem (2021-2027) tudi
vodija odbora, ki se ukvarja z razvojem socialne, solidarne in vkljuCujoce regije

vodja skupine za podrocje izkljuCenih skupin prebivalstva pri oblikovanju Strategije
lokalnega razvoja, ki ga vodi skupnost (CLLD) za obdobje 2014-2020

Clanica delovne skupine za pripravo strategije reSevanja romske tematike v Mestni
obcini Novo mesto za obdobje 2021-2030

soavtorica programov, ki jih drustvo izvaja na podrocju spodbujanja medkulturnega
dialoga in promocije integracije socialno izkljucenih skupin: letni medkulturni festival
Teden kultur, javni kulturni dogodki ob svetovnih dnevih Romov, begunceyv, Clovekovih
pravic itd., ob Dnevu zastave albanskega naroda; soscenaristka YT kanala Vamo tamo
- z Miroslavom in Klaro, ki na zabaven nacin promovira medkulturno sofzitje ...
soavtorica in sourednica promocijskih in komunikacijskih vsebin na temo kulturne
raznolikosti (avtorica radijskih oddaj, urednica in sourednica publikacij o socialno
izkljuCenih skupinah (Romi - med pozitivno in negativno diskriminacijo, 2007; Romi -
med medijsko in dejansko podobo, 2006; Kultipraktik - prirocnik za izvedbo kulturnih
dogodkov, 2012; Priprta vrata - zgodbe migrantov, 2012), soavtorica dokumentarnega
filma o tujcih Ziveti skupaj, 2008)

nacionalna trenerka ucenja Clovekovih pravic za mlade po programu Sveta Evrope
KOMPAS

Tina Cigler, Snjezana Blagojevic

Drustvo za razvijanje prostovoljnega dela Novo mesto
Novi trg 9,

8000 Novo mesto

elektronski naslov: drpdnm@gmail.com



Milojka Skokandic, Izabel Skokandic, Gradska knijiznica “lvan Vidali”
Korcula

ERASMUS+ PROJEKT “MIGRATE TO LIBRARY”

Narodne knijiznice u Hrvatskoj postaju sve svjesnije da je jedna od najvaznijih zadaca
suvremene knijiznice identificirati zahtjeve, izazove i mogucnosti u zajednici u kojoj djeluju,
uzimajuci u obzir da sve zapocinje i zavrsava na potrebama svih gradana bez razlike.
Stavljanjem korisnika u fokus, knjiznica ¢e promisljati interaktivno djelovanje i kreirati
socijalno-ukljucive usluge. Otvorena i proaktivna knjiznica doprinosi razvoju interkultural-
nih odnosa, potiCe dijalog, gradi Cvrste veze unutar lokalne zajednice, stvarajuci ozracje
uspjesnosti i djelotvornosti.

U danasnjem svijetu suoceni smo s brojnim izazovima, jedan od kojih je i migracijska kriza
u EU. Ljudi danas migriraju zbog razlicitih razloga, a prema izbjeglicama i migrantima cesto
se postupa s nepovjerenjem ili izravnim odbijanjem. Kako bi se suzbile pojave nenaklonosti
i netolerancije, svakog oblika diskriminacije i mrznje, postalo je jasno da Sira javnost tre-
ba bolje razumijeti marginalizirane skupine. U tom kontekstu, narodne knjiznice kao javne
ustanove te kulturna i obrazovna sredista, imaju vaznu ulogu.

Erasmus+ projekt Migrate to Library! (10/2017-3/2019) realizirao se s ciljem drustvene inkluz-
ije migranata i suzbijanja segregacije i diskriminacije, razmjene dobre prakse i stjecanjem
kompetencija koje ce koristiti u neformalnom obrazovanju vodenom knijizni¢arima. Gradska
knjiznica Ivan Vidali, kao partner, aktivno je sudjelovala u provodenju projektnih aktivnosti.



O predavateljicah

Milojka Skokandi¢, dipl. knjiznicarka, ravnateljica knjiznice. Edukacije i tecajevi: Centar za
stalno strucno usavrSavanje, Hrvatskog knjiznicarskog drustva, Nacionalne i SveuciliSne
knjiznice, Integrirani knjiznicni sustav ORACLE CROLIST, KnijizniCarski sustav ZAKI - pro-
gramska podrska, Katalogizacija knjiznicne grade (u CROLIST-u i ZAKI-u), Knjizni¢ne usluge:
organizacija i razvoj tradicionalnih i elektronickih, Profesionalna etika knjiznicara i drustvene
i eticke norme, Vrijednosti knjizniCarske profesije, Slobodan pristup informacijama u sluzbi
kulturnog razvitka, Volontiranje u narodnim knjiznicama, Vrednovanje djelatnosti narodnih
knjiznica, Djecja knjiznica danas i njezina odgojno- obrazovna dimenzija, Poticanje Citanja
medu djecom mladezi u digitalnom okruzenju.

|zabel Skokandic, dipl. knjizni¢ar. Rodena 1965. g. u Splitu. Zavrsila je Graficki fakultet u Za-
grebu i stekla zvanje dipl. ing. graficke tehnologije. U Gradskoj knjiznici lvan Vidali zaposlena
je od 1992. godine. Od 1994. radi kao dipl. knjiznicar.

Milojka Skokandic, Izabel Skokandic

Gradska knjiznica ,Ivan Vidali“ Korcula

Hrvatske bratske zajednice 15, KorcCula

elektronski naslov: gradska.knjiznica.ivan.vidali@gmail.com



Silvija Straus, Mestna knjiznica Ljubljana (Knjiznica Prezihov Voranc)

KNJIZNICA KOT VECKULTURNI PROSTOR
NEFORMALNEGA UCENJA IN DRUZENJA ZA
OTROKE, MLADE IN DRUZINE

Mestna knjiznica Ljubljana ponuja svojim uporabnikom razlicne kulturne, socialne in
izobrazevalne izkusnje. Ob vse vecCjem Stevilu tujih drzavljanov, ki se jim zdi Slovenija in
Ljubljana zanimiva in v njej zivijo s svojimi druzinami, delajo in se Solajo, je knjiznica postala
prostor za sreCevanje in spoznavanje.

Projekt Multi-kul-praktik je namenjen predvsem mladim, ¢etudi posveca pozornost tudi
otrokom in odraslim. Obiskovalcem prireditev zeli priblizati ter ponuditi priloznost spozna-
vanja tujih dezel in kultur, spodbuja spostovanije kulturne razlicnosti, solidarnosti in sobivan-
ja ter dialog med razlicnimi kulturnimi skupinami.

Z razli¢nimi vsebinami iz sveta literature, umetnosti, znanosti, zoologije in botanike, obicajev
ter kulinarike tako poskusa vsako leto predstaviti dolo¢eno drzavo z njenimi znacilnostmi
in pri tem ponuditi kar najbolj raznovrsten program, od literarnih vsebin, filmskih projekcij,
gledaliskih predstav, ustvarjalnih delavnic, otroskih pravljic in pesmic, predavanj, jezikovnih
teCajev, razstav itd.. Pri tem iSce inovativne pristope, kako obiskovalce preoblikovati iz
pasivnega v aktivnega udelezenca prireditve.

Dostopno na:
https://www.mklj.si/zgodilo-se-je/item/16204-multi-kul-praktik-spoznaj-tuje-kulture



O predavateljici

Silvija Straus je knjizni¢arka, ki so ji blizu socialne in kulturolo$ke teme, umetnost in znanost.
Preko osebne izkusnje Zivljenja v tuji drzavi se vzivlja tudi v Zivljenje tujih drzavljanov v
Sloveniji. Kot idejna snovalka in vodja projekta Multi-kul-praktik Zeli v knjiznici ustvarjati
prostor medkulturnega dialoga.

Silvija Straus

Mestna knijiznica Ljubljana

Kersnikova ulica 2, 1000 Ljubljana
elektronski naslov: silvija.straus@mklj.si



Anita Malkoc Biscan, Gradska knjiznica “lvan Goran Kovaci¢” Karlovac

ERASMUS+ PROJEKT INKLUZIJOM OSTVARIMO
POTENCIJALE KNJIZNICA

U danasnje vrijeme svjedocimo velikim tehnoloskim, ali i drustvenim i kulturnim promjen-
ama poput migracija i starenja stanovnistva. Te promjene dovode do produbljivanja razlika
medu stanovnistvom. Potreba je knjiznice da u skladu sa promjenjivim socio-ekonomskim
uvjetima Zivota djeluje proaktivno, odnosno uvodi programe i usluge nuzne za ukljucivanje
svih stanovnika zajednice u njezin svakodnevni Zivot.

Gradska knjiznica ,lvan Goran Kovaci¢“ Karlovac putem svojih neformalnih obrazovnih
programa brine o ukljucivanju svih ranjivih skupina stanovnistva i pruza pomoc i podrsku u
formalnom obrazovaniju. Cilj je ojacati postojece usluge sa specificnim skupinama korisnika
(osobe trece Zivotne dobi, osobe s teskocama u razvoju, osobe u nepovoljnom polozaju,
manijine) i razviti nove usluge knjiznice koje podrazumijevaju rad s azilantima, zbliziti se
s novom korisnickom populacijom. Kako bi se ostvarili zadani ciljevi, potrebno je unapri-
jediti kvalitetu rada, usluga i programa te kompetencije zaposlenih, u skladu s europskim
vrijednostima te stru¢nim standardima i preporukama za narodne knijiznice na podrucju
cjelozivotnog ucenja.

Projekt Inkluzijom ostvarimo potencijale knjiznica osmisljen je kako bi se djelatnici povezali
s knjiznicama u inozemstvu i stekli potrebna znanja i nove inovativne pristupe i modele u
radu.

Prijenos pozitivnih primjera dobre prakse iz medunarodnog okruzenja dobro ce utjecati i
poboljsati razvoj knjiznice u podrucju cjelozivotnog obrazovanja odraslih, omogucit e bolje
povezivanje s knjiznicama u inozemstvu, Cime ce se doprinijeti i jaCanju svijesti odraslih
korisnika. PoboljsSat ¢e se kvaliteta rada zaposlenika, knjiznice i krajnjih korisnika - ranjivih
skupina.



O predavateljici

Anita Malko¢ Biscan dipl. je knjiznicarka. Zaposlena je u Gradskoj knjiznici ,lvan Goran
Kovaci¢” Karlovac. Programe vezane za Citanje i promicanje pismenosti vodi od 2012. go-
dine. U svom radu posebnu pozornost posvecuje poticanju Citanja osoba s teSko¢ama u
Citanju. Sudjeluje u programima s cjelozivotnim ucenjem i ekoloSkom svijescu. Aktivna
je provoditeljica Nacionalnih kampanja ,| ja Zelim ¢itatil“ i ,Citaj mil“. Clanica je HKD-ove
Komisije za knjiznicne usluge za osobe s invaliditetom i osobe s posebnim potrebama te
zamijenica predsjednice Komisije u sadasnjem mandatu.

Anita Malkoc Biscan

Gradska knjiznica ,,lvan Goran Kovaci¢” Karlovac
Lj. Sesti¢a 1, Karlovac

elektronski naslov: anita@gkka.hr



Dr. Alenka Kav¢ic Coli¢, Milena Bon, Narodna in univerzitetna
knjiznica, Ljubljana

FINANCNA PISMENOST V SPLOSNIH KNJIZNICAH
ZA CILJNO SKUPINO 55+ - PROJEKT FINLIT

Cilj projekta je usposobiti knjiznicarje, klju¢no skupino izobrazevalcev odraslih. Knjiznicarji
pri svojem delu nujno potrebujejo klju¢ne kompetence za razlicne izobrazevalne dejavnosti
in vsezivljenjsko usposabljanje uporabnikov. Projekt je del dolgorocne strategije za vecjo
financno pismenost odraslega prebivalstva z novim pristopom v splosnih knjiznicah kot
prostorih neformalnega izobrazevanja za vsezivljenjsko ucenje.

V hitro spreminjajoCem se in zelo zapletenem financnem okolju, v katerem je vedno vec
kompleksnih in tveganih financnih produktov in storitev, potrebuje starostna skupina (55+)
dodatno podporo.

Z razvojem vsebin na odprtokodni platformi, namenjeni izobrazevanju (Moodle) ter z
uporabo potenciala obsezne mreze splosnih knjiznic, bo imelo uspesno izvajanje projekta
dolgotrajen vpliv v ciljnih drzavah in tudi na regionalni ter evropski ravni.

O predavateljici

Milena Bon je zaposlena v Narodni in univerzitetni knjiznici, na Oddelku za izobrazevanje,
razvoj in svetovanje. Delovne izkusnje ima na podrocju Solskih knjiznic osnovne in srednje
Sole ter gimnazije ter kot direktorica splosne knjiznice. V Narodni in univerzitetni knjiznici
je delala v Centru za razvoj knjiznic kot koordinatorica izvajanja posebnih nalog osrednjih
obmocnih knjiznic.

Vodila je razlicne delovne skupine ali sodelovala pri pripravah strategij, strokovnih priporocil
in smernic za podrocje splosnih in Solskih knjiznic ter bralne pismenosti in pravilnika o
knjizniCni dejavnosti kot javni sluzbi pri razlicnih ministrstvih in institutih. Je avtorica ali soav-
torica ¢lankov, publikacij, referatov. Za svoje delo je prejela Copovo diplomo.



Alenka Kav¢i¢ Coli¢ je zaposlena v Narodni in univerzitetni knjiznici (NUK) kot vodja Odd-
elka za raziskave. Leta 1996 je pridobila magisterij s podrocja informacijskih ved na Fakulteti
za organizacijo in informatiko v Varazdinu Univerze v Zagrebu, leta 2007 pa je doktorirala
na podrocju informacijskih znanosti in bibliotekarstva na Filozofski fakulteti Univerze v Za-
grebu.

V NUK od leta 2001 sodeluje na podrocju raziskovalne in razvojne dejavnosti. Trenutno je
vodja raziskovalne skupine in aktivno sodeluje na domacih in mednarodnih projektih.

Njeno podrocje raziskovanj je trajno ohranjanje digitalnih virov in digitalizacija kulturne
dediscine.
Aktivno sodeluje v mednarodnem zdruzenju IFLA, kjer je bila predsednica Sekcije za IT in

pozneje tudi Sekcije za ohranjanje. Je Clanica mednarodnega uredniskega odbora revije
Preservation, Digital Technology & Culture. V letu 2020 je prejemnica Copove diplome.

Dr. Alenka Kav¢i¢ Coli¢, Milena Bon

Narodna in univerzitetna knjiznica

Turjaska 1, Ljubljana

elektronski naslov: alenka.kavcic@nuk.uni-lj.si, milena.bon@nuk.uni-lj.si



odsev inkluzivne druzbe
& Mt A N fR 4

Ali smo knjiznice dostopne vsakemu posamezniku? Ali imamo
vpliv na kakovost zivljenja prebivalcev? So knjiznice lahko kljucne
institucije vkljucujoce druzbe?

Evropske in svetovne splosne knjiznice si delimo skupno poslanstvo, vizijo in cilje. Smo
sredisca,vkaterihseodrazaokolje, kjer delujemo,insmo prostor, kikrepidelovanje skup-
nosti kot celote. Po IFLI-nem Manifestu za evropske knjiznice vsakemu posamezniku
zagotavljamo vsezivljenjsko ucenje, branje ter intelektualno in duhovno rast ne glede
na ovire in omejitve.

Vzporedno z druzbenimi spremembami knjiznice razvijamo Stevilne nove programe z
namenom trdnejSega povezovanja s svojimi prebivalci. Morda celo pogosteje kot mar-
sikatere druge javne ali zasebne ustanove ponujamo edinstveni prostor za srecevanja
in izmenjavo mnenj. V danasnjem casu se vidimo kot dinamicen in inkluziven pros-
tor, ki je dostopen vsem. Druzbena integracija marginaliziranih skupin uporabnikov,
ustvarjanje obcutka pripadnosti, aktivno vkljucevanje ¢lanov v soustvarjanje in ob-
likovanje programa so le del sprememb, ki jih knjiznice uvajamo in tako odpiramo
nove metode in nacine dela.

Tema letoSnjega mednarodnega strokovnega srecanja je Knjiznica - odsev inkluz-
ivhe druzbe.

Vabljeni hrvaski in slovenski predavatelji, aktivni strokovnjaki s podrocij bibliotek-
arske znanosti, antropologije, psihologije, pedagogike in drugih znanstvenih disci-
plin bodo skozi strokovna predavanja ponudili odgovore na vprasanja, povezana s
tematiko inkluzivne kulture, ki je temelj svobodnega dostopa do informacij, ucenja,
izobrazevanja in druzbenega razvoja.

Cilj srecanja: ponuditi smernice za uspesno oblikovanje programov za marginal-
izirane druzbene skupine, pomagati pri njihovem hitrejSem druzbenem vkljucevanju
in obvladovanju, izmenjati ideje ter potrditi status knjiznic kot univerzalnih inkluzivnih
prostorov prihodnosti.



